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	Dienstverlenings- en verwerkingsovereenkomst Mpact (2026) in het kader van Mobitwin 

	
	
De raad,

Toelichting
Het lokaal bestuur Ternat en Mpact vzw wensen hun afspraken omtrent de dienstverlening Mobitwin en verwerking van persoonsgegevens vast te leggen in een dienstverlenings- en verwerkingsovereenkomst.
Wijziging in de overeenkomst dienstverlening Mobitwin ten opzichte van de versie van 2025, meer specifiek in de prijsstructuur en betalingsmodaliteiten vanaf 1 januari 2026. Meer info terug te vinden op pagina 7 van de overeenkomst dienstverlening Mobitwin. 

Bevoegdheid
· Decreet lokaal bestuur van 22 december 2017 - artikel 77 betreffende de bevoegdheden van de raad voor maatschappelijk welzijn

	
	Juridische grond
· Decreet lokaal sociaal beleid van 9 februari 2018 - artikel 14, hoofdstuk 5 betreffende de vermaatschappelijking van de lokale sociale hulp- en dienstverlening
· Woonzorgdecreet van 13 maart 2009 betreffende het combineren van bestaande en nieuwe vormen in de thuiszorg, de thuiszorg ondersteunende en -aanvullende zorg en de residentiële ouderenzorg
· Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG (algemene verordening gegevensbescherming)
· Besluit van de OCMW-raad van 26 maart 2026 houdende goedkeuring van de dienstverlenings- en verwerkingsovereenkomst Mpact in het kader van Mobitwin



	
	Considerans
Mpact verleent aan de Mobitwin Centrale het recht om een lokale Mobitwin Centrale op te richten en te organiseren. Mobitwin is een dienst voor sociaal vervoer door vrijwilligers.
De dienst is bedoeld om sociaal kwetsbare personen zoals senioren of personen met een beperkt inkomen die geen toegang hebben tot eigen vervoer of geen gebruik kunnen maken van het openbaar vervoer, te vervoeren.
Het lokaal bestuur Ternat en Mpact vzw, met maatschappelijke zetel gelegen te Koningin Maria Hendrikaplein 65B – 9000 GENT 0415.131.393, vertegenwoordigd door Luc Botten, directeur a.i. wensen hun afspraken met betrekking tot de uitvoering en organisatie van deze verwerking van persoonsgegevens te formaliseren in een verwerkingsovereenkomst die integraal deel uitmaakt van de overeenkomst voor de Mobitwin dienstverlening. Daarenboven wensen ze hun afspraken in het kader van de dienstverlening Mobitwin te bundelen in een dienstverleningsovereenkomst.
Als de dienstenverleningsovereenkomst voor Mobitwin afloopt, verloopt ook de verwerkingsovereenkomst.
De overeenkomsten gaan in op de datum van ondertekening door beide partijen.
De overeenkomsten worden jaarlijks op 1 januari automatisch hernieuwd voor een periode van één jaar, tenzij een van de partijen de overeenkomst tijdig beëindigt.
Wijziging in de overeenkomst dienstverlening Mobitwin ten opzichte van de versie van 2025, meer specifiek in de prijsstructuur en betalingsmodaliteiten vanaf 1 januari 2026.
Meer info terug te vinden op pagina 7 van de overeenkomst dienstverlening Mobitwin. 

	
	Financiële impact
De jaarlijkse lidmaatschapsbijdrage van de Mobitwin Centrale aan Mpact bedraagt € 135.
Lidmaatschapsbijdrage voor de leden bedragen:
· Voor één jaar, ingeschreven in het eerste semester, zijn de aanbevolen prijzen: € 18 per persoon, € 27 per koppel of samenwonenden. Onafhankelijk van het door de centrale gehanteerde tarief, wordt er respectievelijk € 9 of € 13,75 door Mpact vzw gefactureerd.
· Voor een half jaar, ingeschreven in het tweede semester, zijn de aanbevolen prijzen: € 9 per persoon, € 13,50 per koppel of samenwonenden. Onafhankelijk van het door de Centrale gehanteerde tarief, wordt er respectievelijk € 4,50 of € 6,75 door Mpact vzw gefactureerd.
De premie voor de omniumverzekering bedraagt € 0,035/km. 
Bovenvermelde bedragen zijn 21% btw inclusief.
De premies voor verzekeringen zijn vrijgesteld van btw, op basis van artikel 44 van het Belgisch btw-wetboek.
Budgetten zijn voorzien in jaarbudgetrekening op 2026/A-03.1.5/0949-02/6150006/OCMW/RVMW/IP-GEEN.

	
	Adviezen en voorstel
· Positief advies van 2 december 2025 van de functionaris voor gegevensbescherming (DPO)
· Positief advies van 12 mei 2026 van het bijzonder comité sociale dienst
· Op voorstel van het vast bureau in zitting van 19 mei 2026

Stemming
Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.


	
	Besluit
Artikel 1. De raad keurt de dienstverlenings- en verwerkingsovereenkomst Mpact in kader van Mobitwin goed met ingang van 1 augustus 2026. 
Artikel 2. De burgemeester en de algemeen directeur worden gemachtigd deze overeenkomsten te ondertekenen.
Artikel 3.  Een afschrift van deze beslissing wordt overgemaakt aan Mpact vzw met maatschappelijke zetel gelegen te Koningin Maria Hendrikaplein 65B te 9000 Gent, de dienst Financiën en de dienst Sociale Zaken.



NAMENS DE RAAD,
	algemeen directeur,
(get.) Sieglinde De Mulder
	voorzitter RMW,
(get.) Sophie Claeys


Voor eensluidend afschrift,
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